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המסע בצופים – נספחים

שכבת ט' – מסלול 1 - האם כל ביקורת היא משוב? – נספחים 1-3
נספח 1: שיר
לא יצא ממך כלום, גולם / אנונימי

יֵשׁ רְגָעִים כָּאֵלֶּה שֶׁהַכְּנָפַיִם הַמְּפֹאָרוֹת
נוֹשְׁרוֹת
לִי בֵּין הָאֶצְבָּעוֹת
וְהַכֹּל מִתְכַּוֵּץ

הָרֹאשׁ נִלְחַץ לַבִּרְכַּיִם, אֲנִי חוֹזֵר
כַּמָּה שְׁלַבִּים אֲחוֹרָה
גֹּלֶם
נספח 2: חלון ג'והרי
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משוב מבוסס על ההנחה שכדי להכיר אחד דרושים שניים, אך מצב זה הוא מורכב ויש לנהוג בו ברגישות ותשומת לב. 
אחד הכלים שיכולים לסייע לנו בעניין זה הוא חלון ג'והארי - חלונות ג'והארי מציינים ארבעה היבטים בקשר בין היחיד לזולתו

התחום הגלוי – יודע על עצמי וידוע לאחרים עליי
התחום החבוי  - ידוע לי אבל לא ידוע לאחרים עליי
התחום הלא מודע – לא יודע על עצמי ולא ידוע לאחרים עליי
תחום העיוורון - לא יודע על עצמי אבל ידוע לאחרים עליי
מטרת המשוב בהנחיה או בהדרכה עפ"י  הכלי של ג'והארי היא להקטין את "תחום העיוורון"  של המתאמן, במטרה :
1. להרחיב את יכולת הראיה החיצונית והפנימית שלו ובכך לזמן לו מרחב חדש לפעולה ולשינוי. 
2. להרחיב את אפשרויות ההתמודדות שלו לדברים הנמצאים בתחום הגלוי, שלא הצליח לשנות. 
(כרמלה קיט, המרכז לאימון בקבוצה)
המודל של חלון ג'והרי מובא כך ששטח כל שמשה שווה בגודלו, אך רק לצורך הבנה.

במציאות קיימים הבדלים במידת הפתיחות של אנשים. ככל שהפתיחות תגדל, כך יגדל התחום הגלוי, והאינטראקציות  של האדם יהיו רבות יותר. מכאן ברור שצמיחה וגדילה פירושן הרחבת תחום הפעילות החופשית וצמצום תחום העיוורון והתחום החבוי. צמצום תחום העיוורון יכול להיעשות באמצעות משוב. לעתים רבות בני אדם מופתעים מן המשוב אשר משקף להם התנהגויות שהם אינם ערים להן, לכן חשוב לתת את המשוב באופן בו האדם יוכל להקשיב למשוב, להכילו ולאפשר לעצמו הזדמנות ללמידה ממנו. מכאן תפקידו החשוב כל-כך של המשוב בעבודה קבוצתית. (ד"ר ירון זיו)
יודע על עצמי וידוע עליי – התחום הגלוי והקל ביותר, זהו התחום בו הממשב ומקבל המשוב יודעים והכי פשוט לתת משוב במצב זה.
יודע על עצמי ולא ידוע עליי – התחום החבוי. זהו תחום אותו הממשב לא יודע עליי ואני יודע על עצמי, קשה לתת משוב חיצוני במצב זה.
לא יודע על עצמי וידוע עליי – תחום העיוורון. הממשב יודע עליי משהו שאני לא יודע על עצמי, לכן, המישוב במצב זה קשה מכיוון שיש להנחות את מקבל המשוב להבנה של הסיטואציה.
לא יודע על עצמי ולא ידוע עליי – התחום הלא מודע. מקום שאינו ממושב מכיוון שאיננו גלוי לשני הצדדים.
חשוב להבהיר-
משוב הוא חיובי. הוא כלי לקידום, כלומר, הוא תורם, מועיל ועוזר לנו להצליח יותר בפעם הבאה. גם אם נאמר בו דבר שקשה לי להשתפר בו חשוב לקבל, לשמוע ולשמור לעתיד, אין סיבה להתנגד למשוב. משוב צריך להיות בר ביצוע ולא ביקורת חדה.
נספח 3: שאלות למתודת "שעון פגישות"
המדריך מבקש מהמשיב לומר לממושב. (המשיב יבחר על מה לענות לפי מקבל המשוב):
1. החניך שיקבל משוב יתבקש להוריד את העניבה ואז לשים אותה מחדש. החניך המשיב יתן לו משוב על הדרך בה הוא שם את העניבה
2. החניך שיקבל משוב יתבקש להקריא פסקה מטקסט כלשהו שיש לו בפלאפון. החניך המשיב יתן לו משוב על הדרך בה הוא הקריא.
3. החניך שיקבל משוב יתבקש לכפות כפיתה מרובעת. החניך המשיב יתן לו משוב על הדרך בה הוא כפת.
4. החניך שיקבל משוב יתבקש לעמוד על הידיים. החניך המשיב יתן לו משוב על הדרך בה הוא עמד על הידיים.
5. החניך שיקבל משוב יתבקש להקליד סמס ארוך ביד אחת. החניך המשיב יתן לו משוב על הדרך בה הוא הקליד ביד אחת.
6. החניך שיקבל משוב יתבקש לצלם תמונה. החניך המשיב יתן לו משוב על הדרך בה הוא צילם.
7. אני מפרגן לך על...
8. אני חושב שאתה צריך לקחת יותר חלק ב...
9. אתה תופס / לא תופס עמדה ודעה בקבוצה 
10. כשאתה לוקח חלק בדיון אני מבין בקלות / קשה  לי להבין מה אתה מתאר כי...
11. אתה מצחיק אותי כש...
12. הייתי ממליץ לך בחום...
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